PODSUMOWANIE POLITYKI DOTYCZACEJ POMOCY FINANSOWEJ W StUZBIE ZDROWIA NAPISANE PROSTYM JEZYKIEM

Informacje ogéine

W ramach misji polegajgcej na dgzeniu do lepszego zdrowia spotecznosci, ze specjalnym naciskiem na osoby ubogie i znajdujace sie
w niekorzystnej sytuacji oraz zgodnie z duchem Jezusowej misji uzdrawiania, Bon Secours Mercy Health doktada wszelkich staran w
celu zapewnienia pomocy finansowej swoim pacjentom. Ponizej przedstawiamy podsumowanie Polityki dotyczgcej pomocy finansowej
w stuzbie zdrowia Bon Secours Mercy Health (HFA) dla szpitali Bon Secours.

Dostepnos¢ pomocy finansowej

Kwalifikacje do pomocy finansowej okresla sie na podstawie zdolnosci pacjenta i/lub jego gwaranta do zaptaty po wykorzystaniu
wszystkich dostepnych zasobdw i po ocenie wszystkich dostepnych programéw pomocy. Pomoc finansowa jest dostepna w sytuacjach
nagtych i w przypadku innej niezbednej opieki Swiadczonej przez szpitale Bon Secours Mercy Health (i pewnych innych
S$wiadczeniodawcow) na rzecz pacjentéw nieubezpieczonych i niedoubezpieczonych, ktérzy mieszkajg na terenie obstugiwanym przez
szpitale Bon Secours Mercy Health i u ktérych dochéd rodziny nie przekracza czterokrotnosci kwoty okreslonej w federalnych
wytycznych dotyczgcych ubdstwa (Federal Poverty Guidelines, FPG).

Wymogi kwalifikacyjne

Pomoc finansowa na ogot ustala sie na podstawie ruchomej skali catkowitego dochodu gospodarstwa domowego na podstawie FPG.
Osoby kwalifikujgce sie do pomocy finansowej zgodnie z naszg politykg z dochodami na poziomie 200% kwoty FPG lub nizszym
utrzymuja bezptatng opiekg. Osoby z dochodami na poziomie od 201% do 300% FPG i 301% do 400% kwoty FPG otrzymujg znizke
na koszty opieki na podstawie skali ruchomej zgodnie z opisem w Polityce. Procentowe znizki dla dochodéw wynoszgcych 201-300%
FPG i 301-400% FPG sg aktualizowane raz w roku dla kazdego rynku proporcjonalnie do zmian opfaty gtéwne;.

Zadna osoba kwalifikujgca sie do pomocy finansowej zgodnie z politykg HFA nie zostanie obcigzona za pomoc w sytuacjach nagtych
lub inng medycznie niezbedng opieke optatg wyzsza niz optfata uiszczana przez osoby posiadajgce ubezpieczenie obejmujgce taka
opieke. Jesli dana osoba ma wystarczajgce ubezpieczenie lub dostepne srodki umozliwiajgce zaptate za opieke, moze ona zosta¢
uznana za niekwalifikujacg sie do pomocy finansowej. W przypadku pacjentéw nieubezpieczonych, ktérzy nie kwalifikujg sie do znizek
w ramach pomocy finansowej opisanych w Polityce HFA, Bon Secours Mercy Health rozszerza automatyczna znizke (dla pacjentéw
samodzielnie optacajgcych opieke) na ich rachunki szpitalne. Petne wyjasnienie tej procedury mozna znalez¢ w Polityce HFA.

O procedurze sktadania wniosku

Procedura ubiegania sie o pomoc finansowg zgodnie z naszg Politykg HFA obejmuje nastepujace kroki:
¢ Wypetnienie formularza wniosku HFA i dotagczenie wymaganych dokumentéw pomocniczych.

o Uwzglednimy dochody oraz wielkos¢ rodziny, aby okresli¢ dostepny poziom pomocy. Stosujemy skale ruchoma na
podstawie wskazanych powyzej wytycznych FPG.

o Wymagamy, aby najpierw sprawdzit(a) Pan/Pani, czy nie kwalifikuje sie Pan/Pani do swiadczen ubezpieczeniowych, ktére
pokrytyby koszty opieki (tj. odszkodowanie pracownicze, ubezpieczenie motoryzacyjne itp.) Mozemy pomaoc skierowac
Pana/Panig do odpowiednich zasobow.

¢ Skontaktujemy sie z Panem/Panig, aby poinformowac, czy przystuguje Panu/Pani pomoc finansowa zgodnie z naszg politykg
HFA.
e Mozemy pomdc Panu/Pani ustalié plan ptatnosci za wszelkie pozostate optaty lub rachunki, ktére nie sg objete Politykg HFA.

o Plan ptatnosci uwzgledni Pana/Pani sytuacje finansowg w celu wyznaczenia ptatnosci, ktére bedzie Pan/Pani w stanie
regulowac.

Gdzie mozna uzyska¢ informacje

Egzemplarz naszej Polityki HFA i formularz wniosku HFA oraz informacje dotyczgce procesu ubiegania sie o0 pomoc finansowg mozna

uzyskac: (i) na naszej stronie internetowej www.bsmhealth.org/financial-assistance, www.mercy.com/financial-assistance, i
www.fa.bonsecours.com, (ii) kontaktujgc sie z dziatem ustug finansowych dla pacjentéw szpitala pod numerem 1-877-918-5400, (iii)
przesytajgc zgtoszenie na adres Bon Secours Mercy Health, 11511 Reed Hartmann Highway, Blue Ash, OH 45241, Attn: Financial
Counseling lub (iv) kontaktujac sie osobiscie z naszymi doradcami finansowymi w kazdej placéwce naszych szpitali (petna lista
placéwek i adreséw znajduje sie w Polityce HFA).



http://www.bsmhealth.org/financial-assistance
http://www.mercy.com/financial-assistance

Aby pomdc wszystkim spotecznosciom obstugiwanym przez Bon Secours Mercy Health, ktére nie postugujg sie swobodnie jezykiem
angielskim, udostepniamy ttumaczenia naszej Polityki HFA, formularza wniosku i tego Podsumowania na gtéwne jezyki takich oséb.

Mozemy réwniez zdecydowac si¢ na przekazanie pomocy ttumaczeniowych, przewodnikow ttumaczeniowych lub zapewnienie ustug
wykwalifikowanych, dwujezycznych ttumaczy ustnych.



