
 

આરો՛યસંભાળ નાણાકીય સહાયતા નીિત (HEALTHCARE FINANCIAL ASSISTANCE POLICY) નો સાદી 
ભાષામાં સારાંશ 

િવહંગાવલોકન 

તેના સમુદાયોના չવાչթયન ેસુધારવાના તેના િમશનના իયેયમા,ં ગરીબો અને ઓછી સેવા મેળવનારાઓ પર િવશેષ ભાર મૂકવાની સાથે, અને Ӿસસના હીિલંગ 
મંԋાલયની ભાવનામાં, બોન િસԞોસӪ મસӯ હેճથ (Bon Secours Mercy Health) તેના દદӯઓન ેનાણાકીય સહાય પૂરી પાડવા માટે ԐિતબԺ છે. આ બોન 
િસԞોસӪ મસӯ હેճથ હેճથકેર ફાયનાિլશયલ આિસչટլસ (Bon Secours Mercy Health Healthcare Financial Assistance, HFA) નીિતનો સારાંશ છે. 

નાણાકીય સહાયની ઉપલկધતા 

નાણાકીય સહાય માટેની પાԋતા દદӯ અથવા તેના/તેણી માટે બાંયધરી આપનાર માટેના તમામ ઉપલկધ સસંાધનોનો ઉપયોગ કયાӪ પછી ચૂકવણી કરવાની 
ԟમતા Հારા અન ેતમામ ઉપલկધ સહાય કાયӪԃમોનુ ંમૂճયાકંન કરવામા ંઆյયા પછી નԜી કરવામા ંઆવે છે. બોન િસԞોસӪ મસӯ હેճથ હોિչપટલ (Bon 
Secours Mercy Health hospitals) (અને અમુક અլય Ԑદાતાઓ) Հારા પૂરી પાડવામા ંઆવતી કટોકટીની અને અլય તબીબી રીતે જԁરી સભંાળ માટે 
જઓેન ેબોન િસԞોસӪ મસӯ હેճથ હોિչપટલ (Bon Secours Mercy Health hospitals) Հારા સેવા આપે છે તે સમુદાયમાં રહેતા િબનવીમાવાળા અને 
ઓછા વીમાવાળા, અને જમેની કુટંુબની આવક ફેડરલ ગરીબી માગӪદિશӪકા (Federal Poverty Guidelines, FPG) કરતા ંચાર ગણા કરતા ંવધ ુનથી એવા 
દદӯઓ માટે નાણાકીય સહાય ઉપલկધ છે. 

પાԋતાની જԁિરયાતો 

સામાլય રીતે નાણાકીય સહાય FPG પર આધાિરત કુલ ઘરગթથુ આવકના չલાઇિડંગ չકેલ Հારા નԜી કરવામાં આવ ેછે. અમારી નીિત હેઠળ નાણાકીય 
સહાય માટે પાԋ յયિԝઓ FPG ના 200% આવક չતર સાથ ેઅથવા ઓછી િનઃશુճક સંભાળ મેળવતા લોકો છે. 201% થી 300% FPG, અને 301% થી 
400% FPGનાં, અનુԃમે આવક չતર ધરાવતી յયિԝઓ, નીિતમાં દશાӪյયા મુજબ, չલાઇિડંગ չકેલ પર આધાિરત િડչકાઉլટ સાથે સભંાળ મેળવ ેછે.  201%-
300% FPG અને 301% થી 400% FPG માટે ચોԜસ ટકાવારી િડչકાઉլટ, ચાજӪ માչટરમા ંફેરફારોન ેઅનુԁપ દરકે બӽર માટે આવકના չતરો વાિષӪક ધોરણે 
અપડેટ કરવામા ંઆવ ેછે. 

HFA પૉિલસી હેઠળ નાણાકીય સહાય માટે પાԋ કોઈ પણ յયિԝ પાસથેી જમેની પાસ ેઆવી સંભાળને આવરી લેવા માટે વીમો છે તેમની પાસેથી કટોકટી 
અથવા અլય તબીબી રીતે જԁરી સંભાળ માટે સામાլય રીતે એવી յયિԝઓન ેિબલ કરવામા ંઆવતી રકમ કરતા ંવધ ુચાજӪ લેવામાં આવશ ેનહી.ં જો કોઈ 
յયિԝ પાસ ેસંભાળ લેવા માટેની ચકૂવણી કરવા માટે પૂરતંુ વીમા કવરજે હોય અથવા સંપિԱ ઉપલկધ હોય, તો તે/તેણીને નાણાકીય સહાય માટે અયો՛ય 
ગણવામાં આવી શકે છે. વીમા િવનાવીળા એવા દદӯઓ જઓે HFA નીિતમાં વણӪવેલ કોઈપણ નાણાકીય સહાય િડչકાઉլટ માટે પાԋ નથી, તેઓને બોન 
િસԞોસӪ મસӯ હેճથ (Bon Secours Mercy Health) તેમના હોિչપટલના િબલમા ંչવચાિલત (չવ-પગાર) િડչકાઉլટ Ԑદાન કર ેછે.  કૃપા કરીને સંપૂણӪ 
સમજૂતી માટે સંપૂણӪ HFA નીિતનો સંદભӪ લો. 

અરӾ Ԑિԃયા િવશે 

અમારી HFA નીિત હેઠળ નાણાકીય સહાય માટે અરӾ કરવાની Ԑિԃયામાં આ પગલા ંસામેલ છે:  

 HFA અરӾ ફોમӪ સંપૂણӪ ભરો અને જԁરી સહાયક દչતાવેજો સામેલ કરો. 

o તમન ેઉપલկધ સહાયનું չતર નԜી કરવા માટે અમે તમારી આવક અને પિરવારનું કદ જોઈએ છીએ. અમે ઉપર દશાӪવેલ FPG પર આધાિરત 
չલાઇિડંગ չકેલનો ઉપયોગ કરીએ છીએ. 

o અમારા માટે એ જԁરી છે કે પહેલા તમારી સંભાળને આવરી લેતા તમારા અમુક Ԑકારના વીમા લાભો માટેની લાયકાતનુ ંઅլવેષણ કરવુ ંજોઈએ 
(એટલે કે કામદાર માટેનું વળતર, ઓટોમોબાઈલ વીમો વગેર)ે. અમ ેતમન ેયો՛ય સંસાધનો માટે િનદӲ િશત કરવામા ંમદદ કરી શકીએ છીએ. 

 તમે અમારી HFA નીિત હેઠળ નાણાકીય સહાય માટે પાԋ છો કે કેમ તે જણાવવા અમે તમારો સંપકӪ  કરીશું. 

 અમારી HFA નીિત હેઠળ આવરી લવેામાં આવતા ંન હોય તેવા બાકી રહેલા કોઈપણ ખચӪ અથવા િબલની ચૂકવણી માટેની યોજના ગોઠવવામા ંઅમે 
તમન ેમદદ કરી શકીએ છીએ. 



 

o તમે સંચાિલત કરી શકો તે ચૂકવણીઓ સેટ કરવા માટે ચુકવણી યોજના ժԙારા તમારી નાણાકીય પિરિչથિતને իયાનમા ંલેવામા ંઆવશ.ે 

માિહતી Ԟાંથી મેળવવી  

તમે અમારી HFA નીિત અને HFA અરӾ ફોમӪની નકલ તેમજ નાણાકીય સહાય અરӾ Ԑિԃયા િવશનેી માિહતી આ રીતે મેળવી શકો છો: (i) અમારી આ 
વેબસાઈટોની મુલાકાત લઈન ેwww.bsmhealth.org/financial-assistance, www.mercy.com/financial-assistance, અને 
www.fa.bonsecours.com, (ii) બોન િસԞોસӪ મસӯ હેճથ પેશլટ ફાઇનાિլશયલ સિવӪસીસ (Bon Secours Mercy Health Patient Financial 
Services) નો 1-877-918-5400 પર ટેિલફોન Հારા સંપકӪ  કરીને, (iii) Bon Secours Mercy Health, 11511 Reed Hartmann Highway, Blue Ash, 
OH 45241, Attn: ને િવનંતી મેલ કરીને  નાણાકીય પરામશӪ, અથવા (iv) અમારા કોઈપણ હોિչપટલ չથાનો પર અમારા નાણાકીય સલાહકારોનો ԁબԁ 
સંપકӪ  કરીને (સુિવધાઓ અને સરનામાઓની સંપૂણӪ સૂિચ માટે સંપૂણӪ HFA નીિત જુઓ). 

અમે અમારી HFA નીિત, અરӾ ફોમӪ અને આ સારાશનો તે વչતી Հારા બોલાતી Ԑાથિમક ભાષાઓમાં અનવુાદ કરીને, બોન િસԞોસӪ મસӯ હેճથ (Bon 
Secours Mercy Health) Հારા સેવા આપવામાં આવતી એવી તમામ નોધંપાԋ વչતીનો સમાવેશ કરીએ છીએ જઓે અંԆӾેમા ંમયાӪિદત Ԑાિવէռ ધરાવ ેછે. 
અમે લાયકાત ધરાવતા િՀભાષી દૂભાિષયાના ઉપયોગ Հારા અનવુાદક સહાય, અનુવાદ માગӪદિશӪકાઓ અથવા સહાય પૂરી પાડવામાં પણ મદદ કરી શકીએ 
છીએ. 


